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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 

Diese Geschäftsbedingungen regeln die Nutzung von:  

• Alfa API-Plattform: Eine API, auf der wir KI-Dienste für Entwickler anbieten. 
• Talent AI: Ein Web-Frontend, das von unserer Alfa-API-Plattform angetrieben wird und für Personalvermittler angeboten wird.  

Diese Geschäftsbedingungen sind eine Vereinbarung zwischen Alfa Blockchain Consulting S.L. ("Alfa") und Ihnen ("Kunde"), die Ihre 
Nutzung unserer Dienste (wie unten definiert) regelt. Indem Sie sich für die Nutzung der Dienste anmelden, erklären Sie sich mit den 
vorliegenden Geschäftsbedingungen einverstanden. Sie versichern uns, dass Sie rechtlich in der Lage sind, Verträge abzuschließen, 
und dass Sie, wenn Sie diese Geschäftsbedingungen für eine juristische Person abschließen, rechtlich befugt sind, diese juristische 
Person zu binden. Diese Geschäftsbedingungen beziehen sich auch auf alle anderen Richtlinien oder Grundsätze, die wir schriftlich zur 
Verfügung stellen (die "Alfa-Richtlinien"), sowie auf alle von Ihnen und Alfa oder der Alfa-Webseite unterzeichneten Bestelldokumente, 
die Sie zum Kauf der Dienste verwenden (ein "Bestellformular") (zusammen der "Vertrag"). 

1. Dienstleistungen 
1.1 Nutzung der Dienste. Wir gewähren Ihnen ein nicht-exklusives Recht, während der Laufzeit auf die Dienste zuzugreifen und diese 
zu nutzen (wie unten definiert). Dies schließt das Recht ein, die API Platform von Alfa zu nutzen, um die Dienste in Ihre Anwendungen, 
Produkte oder Dienstleistungen (jeweils eine "Kundenanwendung") zu integrieren und die Kundenanwendungen den Endnutzern (wie 
unten definiert) zur Verfügung zu stellen. "Dienste" bedeutet alle Dienste für Unternehmen und Entwickler, die wir zum Kauf oder zur 
Nutzung zur Verfügung stellen, zusammen mit jeder unserer zugehörigen Software wie Talent AI, Tools, Entwicklerdienste, 
Dokumentation und Websites. 

1.2 Verantwortlichkeiten für Ihr Konto. Sie müssen korrekte und aktuelle Kontoinformationen bereitstellen. Sie sind für alle Aktivitäten 
verantwortlich, die unter Ihrem Konto stattfinden, einschließlich der Aktivitäten von Endnutzern (jeweils ein "Endnutzer"), denen ein 
Konto unter Ihrem Konto eingerichtet wurde (ein "Endnutzerkonto") oder die über Ihre Kundenanwendung auf die Dienste zugreifen. Es 
ist Ihnen nicht gestattet, die Zugangsdaten für Ihr Konto Dritten zur Verfügung zu stellen, individuelle Zugangsdaten für mehrere 
Benutzer eines Kontos gemeinsam zu nutzen oder den Zugang zu Ihrem Konto oder einem Endbenutzerkonto weiterzuverkaufen oder 
zu vermieten. Sie werden uns unverzüglich benachrichtigen, wenn Sie von einem unbefugten Zugriff auf Ihr Konto oder unsere Dienste 
oder von deren Nutzung Kenntnis erlangen. 

2. Beschränkungen 
Wir sind Eigentümer aller Rechte, Titel und Interessen an den Diensten. Sie erhalten nur die Rechte zur Nutzung der Dienste, die in 
dieser Vereinbarung ausdrücklich gewährt werden. Sie werden in diesen Fällen Endnutzern nicht gestatten: 

(a) die Dienste oder den Kundeninhalt (wie unten definiert) auf eine Art und Weise zu nutzen, die gegen geltende Gesetze oder Alfa-
Richtlinien verstößt; 

(b) die Dienste oder Kundeninhalte in einer Weise zu nutzen, die die Rechte Dritter verletzt, unterschlägt oder anderweitig gegen sie 
verstößt; 

(c) uns personenbezogene Daten von Kindern unter 13 Jahren oder unter dem geltenden Alter für die digitale Zustimmung zu 
übermitteln oder Minderjährigen die Nutzung unserer Dienste, ohne die Zustimmung ihrer Eltern oder Erziehungsberechtigten zu 
ermöglichen; 

(d) Reverse Assemblierung, Reverse Kompilierung, Dekompilierung, Übersetzung, Modellextraktion oder Stealing-Angriffe 
durchzuführen oder anderweitig zu versuchen, den Quellcode oder die zugrundeliegenden Komponenten der Dienste, Algorithmen 
und Systeme der Dienste herauszufinden (es sei denn, diese Einschränkungen stehen im Widerspruch zu geltendem Recht); 

(e) Output (wie unten definiert) verwenden, um Modelle künstlicher Intelligenz zu entwickeln, die mit unseren Produkten und 
Dienstleistungen konkurrieren. Sie können den Output jedoch verwenden, um (i) Modelle künstlicher Intelligenz zu entwickeln, die in 
erster Linie dazu dienen, Daten zu kategorisieren, zu klassifizieren oder zu organisieren, solange solche Modelle nicht an Dritte 
vertrieben oder kommerziell zur Verfügung gestellt werden, und um (ii) Modelle, die als Teil unserer Dienstleistungen bereitgestellt 
werden, zu optimieren; 

(f) eine andere Methode zum Extrahieren von Daten aus den Diensten zu verwenden als die, die über die APIs erlaubt ist; oder 

(g) API-Schlüssel oder Benutzeranmeldungen von, an oder mit einem Dritten zu kaufen, zu verkaufen oder zu übertragen. 
 
2.1 Verwendungsrichtlinien 
Wir sind bestrebt, dass unsere Tools sicher und verantwortungsbewusst genutzt werden, während wir Ihnen die größtmögliche 
Kontrolle über ihre Verwendung geben. Durch die Nutzung unserer Dienste erklären Sie sich damit einverstanden, unsere 
Richtlinien zu befolgen. 

Wir haben allgemeingültige Richtlinien aufgestellt, die für alle unsere Dienste gelten, sowie spezielle Richtlinien für Entwickler, 
die unsere API nutzen, um Anwendungen für sich selbst oder andere zu erstellen. Ein Verstoß gegen unsere Richtlinien kann zu 
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Maßnahmen gegen Ihr Konto führen, bis hin zur Aussetzung oder Kündigung. Wir arbeiten auch daran, unsere Modelle sicherer 
und nützlicher zu machen, indem wir sie darin schulen, schädliche Anweisungen zu verweigern und ihre Neigung zur 
Produktion schädlicher Inhalte zu verringern. 
Wir sind davon überzeugt, dass das Lernen aus der realen Nutzung eine entscheidende Komponente bei der Entwicklung 
und Freigabe von immer sichereren KI-Systemen ist. Wir können nicht alle vorteilhaften oder missbräuchlichen 
Verwendungen unserer Technologie vorhersagen, daher überwachen wir proaktiv neue Missbrauchstrends. Unsere 
Richtlinien werden auf der Grundlage der gewonnenen Erkenntnisse im Laufe der Zeit weiterentwickelt. 
 
Um Innovation und Kreativität zu maximieren, sind wir der Meinung, dass Sie die Flexibilität haben sollten, unsere Dienste so 
zu nutzen, wie Sie es für richtig halten, solange Sie sich an die Gesetze halten und weder sich selbst noch anderen Schaden 
zufügen. Bei der Nutzung eines Alfa-Dienstes, wie unserer API-Plattform oder Talent AI, gelten diese Regeln: 
 
1. Halten Sie die geltenden Gesetze ein - gefährden Sie beispielsweise nicht die Privatsphäre anderer, beteiligen Sie sich nicht 

an regulierten Aktivitäten, ohne die geltenden Vorschriften einzuhalten, oder fördern Sie keine illegalen Aktivitäten, 
einschließlich der Ausbeutung oder Schädigung von Kindern und der Entwicklung oder des Vertriebs illegaler Substanzen, 
Waren oder Dienstleistungen. 

2. Nutzen Sie unsere Dienste nicht, um sich selbst oder anderen zu schaden - nutzen Sie unsere Dienste beispielsweise nicht, 
um Selbstmord oder Selbstbeschädigung zu fördern, Waffen zu entwickeln oder zu verwenden, andere zu verletzen oder 
Eigentum zu zerstören, oder sich an nicht autorisierten Aktivitäten zu beteiligen, die die Sicherheit eines Dienstes oder 
Systems verletzen. 

3. Verwenden oder verbreiten Sie die Ergebnisse unserer Dienste nicht, um anderen zu schaden, z.B. um zu betrügen, zu 
spammen, zu täuschen, zu schikanieren, zu belästigen, zu verleumden, aufgrund geschützter Merkmale zu diskriminieren, 
Kinder zu sexualisieren oder Gewalt, Hass oder das Leiden anderer zu fördern. 

4. Respektieren Sie unsere Schutzmaßnahmen - umgehen Sie keine Schutzmaßnahmen oder Sicherheitsvorkehrungen in 
unseren Diensten, es sei denn, Sie werden von Alfa unterstützt. Wir melden offensichtliches Material über sexuellen 
Kindesmissbrauch (CSAM) an das EU-Zentrum zur Verhinderung und Bekämpfung von sexuellem Kindesmissbrauch. 

2.2. Bauen mit der Alfa-API-Plattform 
Die Alfa-API-Plattform ermöglicht es Ihnen, vollständig benutzerdefinierte Anwendungen zu erstellen. Als Entwickler Ihrer 
Anwendung sind Sie für die Gestaltung und Implementierung der Interaktion Ihrer Benutzer mit unserer Technologie 
verantwortlich. 

Wir sind uns bewusst, dass unsere API neue Funktionen mit skalierbaren Auswirkungen einführt. Daher haben wir zusätzlich zu 
unseren universellen Richtlinien dienstspezifische Richtlinien, die für die gesamte Nutzung unserer APIs gelten: 

1. Beeinträchtigen Sie die Privatsphäre anderer nicht ohne deren Zustimmung, einschließlich: 

• Sammeln, Verarbeiten, Weitergeben, Ableiten oder Erzeugen von personenbezogenen Daten ohne Einhaltung der 
geltenden gesetzlichen Bestimmungen 

• Einsatz biometrischer Systeme zur Identifizierung oder Bewertung, einschließlich Gesichtserkennung  
• Erleichterung von Spionageprogrammen, Kommunikationsüberwachung oder unbefugter Überwachung von Personen 

2. Führen Sie die folgenden Aktivitäten, die die Sicherheit, das Wohlergehen oder die Rechte anderer erheblich beeinträchtigen 
können, nicht durch oder unterstützen Sie sie nicht, einschließlich: 

• Maßgeschneiderte Rechts-, Medizin-/Gesundheits- oder Finanzberatung ohne Prüfung durch eine qualifizierte Fachkraft 
und ohne Offenlegung der Inanspruchnahme von KI-Hilfe und ihrer möglichen Grenzen 

• Automatisierte Entscheidungen von großer Tragweite in Bereichen, die die Sicherheit, die Rechte oder das Wohlergehen 
des Einzelnen betreffen (z. B. Strafverfolgung, Migration, Verwaltung kritischer Infrastrukturen, Sicherheitskomponenten 
von Produkten, wichtige Dienstleistungen, Kredite, Beschäftigung, Wohnen, Bildung, soziale Bewertung oder 
Versicherungen) 

• Erleichterung von Glücksspielen mit echtem Geld oder Zahltagskrediten 
• Politische Kampagnen oder Lobbyarbeit, einschließlich der Erstellung von Kampagnenmaterial, das auf bestimmte 

Bevölkerungsgruppen zugeschnitten ist oder sich an diese richtet 
• Abschreckung von Menschen von der Teilnahme an demokratischen Prozessen, einschließlich falscher Darstellung von 

Wahlverfahren oder Qualifikationen und Entmutigung bei der Stimmabgabe 

3. Missbrauchen Sie unsere Plattform nicht, um anderen Schaden zuzufügen, indem Sie sie absichtlich täuschen oder in die Irre 
führen, einschließlich: 

• Erzeugung oder Förderung von Desinformationen, Fehlinformationen oder falschem Online-Engagement (z. B. Kommentare, 
Bewertungen) 

• Sich als eine andere Person oder Organisation auszugeben, ohne dass eine Zustimmung oder ein gesetzliches Recht 
vorliegt 

• Beteiligung an oder Förderung von akademischer Unehrlichkeit 
• Nicht sicherstellen, dass automatisierte Systeme (z. B. Chatbots) den Menschen offenlegen, dass sie mit KI interagieren, 

es sei denn, es ist aus dem Kontext ersichtlich 

4. Bauen Sie keine Werkzeuge, die für Minderjährige ungeeignet sein könnten, einschließlich: 
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• Sexuell eindeutige oder anzügliche Inhalte. Dies gilt nicht für Inhalte, die für wissenschaftliche oder pädagogische Zwecke 
erstellt wurden. 

 
3. Inhalt 
3.1 Kundeninhalte. Sie und die Endnutzer können Eingaben für die Dienste bereitstellen ("Input") und auf der Grundlage der Eingaben 
Ausgaben von den Diensten erhalten ("Output"). Wir nennen Input und Output zusammen "Kundeninhalt". Im Verhältnis zwischen Ihnen 
und Alfa und soweit nach geltendem Recht zulässig, behalten Sie (a) alle Eigentumsrechte am Input und (b) sind Eigentümer des 
gesamten Outputs. Wir treten hiermit alle unsere Rechte, Titel und Interessen, falls vorhanden, an und in Bezug auf den Output an Sie 
ab. Wir erhalten nur die Rechte an Input und Output, die notwendig sind, um Ihnen unsere Dienste zur Verfügung zu stellen, geltende 
Gesetze einzuhalten und unsere Richtlinien durchzusetzen. 

3.2 Unsere Verpflichtungen in Bezug auf Kundeninhalte. Wir werden Kundeninhalte verarbeiten, verwenden und speichern, soweit dies 
erforderlich ist, um Ihnen die Dienste zur Verfügung zu stellen, geltende Gesetze einzuhalten und die Alfa-Richtlinien durchzusetzen. Wir 
werden Kundeninhalte nicht dazu verwenden, die Dienste zu entwickeln oder zu verbessern, es sei denn, Sie erteilen uns die Erlaubnis 
dazu. 

3.3 Ihre Verpflichtungen für Kundeninhalte. Sie sind für alle Eingaben verantwortlich und sichern zu, dass Sie über alle Rechte, Lizenzen 
und Genehmigungen verfügen, die für die Bereitstellung von Eingaben für die Dienste erforderlich sind. Sie tragen die alleinige 
Verantwortung für die Nutzung der Ergebnisse und die Bewertung der Ergebnisse auf Richtigkeit und Angemessenheit für Ihren 
Anwendungsfall, gegebenenfalls auch durch menschliche Überprüfung. 

3.4 Ähnlichkeit des Outputs. Sie erkennen an, dass aufgrund der Natur unserer Dienste und der künstlichen Intelligenz im Allgemeinen 
der Output möglicherweise nicht einzigartig ist und andere Nutzer ähnliche Inhalte von unseren Diensten erhalten können. Antworten, die 
von anderen Nutzern angefordert und für diese generiert werden, gelten nicht als Ihr Output. 

4. Vertraulichkeit 
4.1 Verwendung und Nichtoffenlegung. "Vertrauliche Informationen" sind alle geschäftlichen, technischen oder finanziellen Informationen, 
Materialien oder andere Gegenstände, die von einer Partei ("Offenleger") an die andere Partei ("Empfänger") weitergegeben werden und 
die zum Zeitpunkt der Weitergabe als vertraulich gekennzeichnet sind oder vom Empfänger unter den gegebenen Umständen als 
vertraulich angesehen werden sollten. Um Zweifel auszuschließen, schließt der Begriff "vertrauliche Informationen" auch Kundeninhalte 
ein. Der Empfänger stimmt zu, dass er: (a) die vertraulichen Informationen des Offenlegers nur zur Ausübung seiner Rechte und Erfüllung 
seiner Verpflichtungen aus diesem Vertrag verwendet, (b) angemessene Maßnahmen zum Schutz der vertraulichen Informationen zu 
ergreifen und (c) die vertraulichen Informationen nicht an Dritte weiterzugeben, es sei denn, dies ist in diesem Vertrag ausdrücklich 
gestattet. 

4.2 Ausnahmen. Die Verpflichtungen in Abschnitt 4.1 gelten nicht für Informationen, die (a) der Öffentlichkeit ohne Verschulden des 
Empfängers allgemein zugänglich sind oder werden, (b) sich im Besitz des Empfängers befanden oder ihm bekannt waren, bevor er sie 
vom Informationsgeber erhielt, (c) dem Empfänger rechtmäßig und ohne Einschränkung von einem Dritten offengelegt wurden oder (d) 
unabhängig entwickelt wurden, ohne die vertraulichen Informationen des Informationsgebers zu verwenden. Der Empfänger darf 
vertrauliche Informationen nur an seine Mitarbeiter, Auftragnehmer und Vertreter weitergeben, die diese Informationen kennen müssen 
und die an Vertraulichkeitsverpflichtungen gebunden sind, die mindestens so restriktiv sind wie die dieser Vereinbarung. Der Empfänger 
ist für jede Verletzung dieses Abschnitts 4 durch seine Angestellten, Auftragnehmer und Vertreter verantwortlich. Der Empfänger kann 
vertrauliche Informationen offenlegen, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist, vorausgesetzt, dass er sich in angemessener Weise 
bemüht, den Offenleger im Voraus zu informieren. 

5. Sicherheit und Datenschutz 
5.1 Unser Sicherheitsprogramm. Wir unterhalten ein Informationssicherheitsprogramm (einschließlich der Einführung und Durchsetzung 
interner Richtlinien und Verfahren), das dazu dient, (a) die Dienste und Kundeninhalte vor versehentlichem oder unrechtmäßigem 
Verlust, Zugriff oder Offenlegung zu schützen, (b) vernünftigerweise vorhersehbare und interne Risiken für die Sicherheit und den 
unbefugten Zugriff zu identifizieren und (c) Sicherheitsrisiken zu minimieren, unter anderem durch regelmäßige Risikobewertungen und 
Tests. 

5.2 Unsere Sicherheitsverpflichtungen. Im Rahmen unseres Informationssicherheitsprogramms werden wir: (a) Richtlinien in Bezug auf 
elektronische, Netzwerk- und physische Überwachung sowie Datenspeicherung, -übertragung und -zugriff einführen und durchsetzen; 
(b) die Produktionsinfrastruktur nach Möglichkeit hinter VPNs einrichten; (c) Netzwerksicherheit, Firewalls, Konten und Ressourcen so 
konfigurieren, dass der Zugriff mit den geringsten Rechten erfolgt; (d) einen Prozess zur Protokollierung und Reaktion auf Vorfälle 
einrichten; und (e) regelmäßige Überprüfungen unserer Sicherheit und der Angemessenheit unseres Informationssicherheitsprogramms 
im Einklang mit den besten Praktiken der Branche und unseren eigenen Richtlinien und Verfahren durchführen. 

5.3 Personenbezogene Daten. Wenn Sie die Dienste zur Verarbeitung personenbezogener Daten nutzen, müssen Sie (a) rechtlich 
angemessene Datenschutzhinweise bereitstellen und die erforderlichen Zustimmungen für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
durch die Dienste einholen, (b) personenbezogene Daten in Übereinstimmung mit geltendem Recht verarbeiten und (c) bei der 
Verarbeitung "personenbezogener Daten" oder "personenbezogener Informationen" im Sinne der geltenden Datenschutzgesetze 
unserer zusätzlichen Datenverarbeitungsvereinbarung zustimmen. 

5.4 HIPAA. Sie verpflichten sich, die Dienste nicht zu nutzen, um Informationen zu erstellen, zu empfangen, zu pflegen, zu übertragen 
oder anderweitig zu verarbeiten, die "geschützte Gesundheitsinformationen" enthalten oder darstellen. 
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6. Zahlung; Steuern 
6.1 Gebühren und Abrechnung. Sie verpflichten sich, alle Gebühren, die Ihrem Konto belastet werden ("Gebühren"), gemäß den 
Preisen und Bedingungen auf der Preisseite in Anhang A oder wie anderweitig in einem Bestellformular angegeben zu zahlen. Wir 
haben das Recht, Preisfehler oder Irrtümer zu korrigieren, auch nachdem wir eine Rechnung ausgestellt oder eine Zahlung erhalten 
haben. Wenn Sie uns ermächtigen, Ihr Konto zu belasten, ermächtigen Sie uns und unsere Drittanbieter-Zahlungsabwickler, die auf 
Ihrem Konto angegebene Zahlungsmethode in einem vereinbarten Turnus zu belasten, wobei wir das Datum, an dem die Belastung 
erfolgt, nach eigenem Ermessen ändern können. Die Gebühren sind in Euro zahlbar und bei Rechnungsstellung fällig, sofern in einem 
Bestellformular nichts anderes vereinbart wurde. Zahlungen sind nicht erstattungsfähig, es sei denn, dies ist in dieser Vereinbarung 
vorgesehen. 

6.2 Credits. Dienste werden durch den Kauf von Service-Guthaben („credits“) in Form von credits im Voraus bezahlt oder es kann sein, 
dass wir Ihnen von Zeit zu Zeit credits zu Werbezwecken anbieten. Alle Servicegutschriften unterliegen den in Abschnitt 7 beschriebenen 
Bedingungen für Servicegutschriften. 

6.3 Steuern. Die Gebühren verstehen sich ohne Steuern, die wir im Zusammenhang mit den Diensten nach geltendem Recht erheben. 
Wir werden den Namen und die Adresse in Ihrem Konto als Ort der Lieferung für Steuerzwecke verwenden. 

6.4 Beanstandungen und Zahlungsverzug. Um eine Rechnung anzufechten, müssen Sie info@alfabcn.ai innerhalb von dreißig (30) Tagen 
nach Rechnungsstellung kontaktieren. Für überfällige, unbestrittene Beträge können Finanzierungskosten in Höhe von 1,5 % des 
unbezahlten Saldos pro Monat anfallen, und wir können die Dienste sofort nach schriftlicher Benachrichtigung über den Zahlungsverzug 
aussetzen. 

7. Kreditbedingungen für Dienstleistungen 
1. Wir bieten die Möglichkeit an, für bestimmte Dienste durch den Kauf von Guthaben ("Prepaid Service Credits") im Voraus zu 

bezahlen. Vorausbezahlte Service-Credits-Guthaben stellen den Betrag dar, den Sie im Voraus für die Nutzung der 
jeweiligen Dienste bezahlt haben. In Anhang A finden Sie eine Liste der verfügbaren Dienste und der entsprechenden 
Kosten in Credits. Für bestimmte Dienste können zusätzliche Bedingungen gelten. 

2. Wir können Service-Credits auch kostenlos als Teil eines Werbeprogramms und nicht zum Kauf anbieten ("Promo-Service-
Credits"). Promo-Service-Credits werden nicht mit Umsatz-, Nutzungs-, Bruttoeinnahmen- oder ähnlichen 
transaktionsbasierten Steuern verrechnet, die auf Sie anwendbar sein könnten. 

3. Credits sind kein gesetzliches Zahlungsmittel oder eine Währung; sie sind nicht einlösbar, erstattungsfähig oder 
umtauschbar gegen eine Geldsumme oder einen monetären Wert; sie haben keinen Gegenwert in Fiat-Währung; sie dienen 
nicht als Ersatz für Fiat-Währung; und sie stellen kein persönliches Eigentumsrecht dar oder verleihen Ihnen ein solches. 
Credits sind nicht übertragbar und können nur in Verbindung mit dem jeweiligen Service verwendet werden. 

4. Alle Verkäufe von Dienstleistungen, einschließlich des Verkaufs von im Voraus bezahlten Dienstleistungen, sind endgültig. 
Service-Credits-Gutschriften sind nicht erstattungsfähig und verfallen ein Jahr nach dem Kauf- oder Ausstellungsdatum, 
wenn sie nicht verwendet werden, sofern zum Zeitpunkt des Kaufs nicht anders angegeben. 

5. Ihr verfügbares Service-Credits-Guthaben kann in Ihrem Alfa-Konto eingesehen werden. Sie sind allein dafür verantwortlich, 
zu überprüfen, ob der richtige Betrag an Service-Credits zu Ihrem Guthaben hinzugefügt oder davon abgezogen wurde. Ihr 
Credits-Guthaben ist kein Bankkonto, kein digitales Portemonnaie, kein Wertkartenkonto oder ein anderes Zahlungsmittel. 

6. Wir untersagen und erkennen keine angeblichen Übertragungen, Verkäufe, Geschenke oder den Handel mit Service-
Credits an. Der Nachweis eines Versuchs der Nutzung, des Verkaufs oder der Übertragung von Service-Credits auf 
irgendeine Weise verstößt gegen diese Bedingungen und kann zum Widerruf, zur Kündigung oder zur Stornierung der 
Service-Credits und/oder Ihrer Nutzung der Dienste ohne Erstattung und/oder zur sofortigen Aussetzung oder Kündigung 
Ihres Kontos führen. 

7. Wir behalten uns das Recht vor, Ihre Nutzung der Dienste in Übereinstimmung mit der Vereinbarung auszusetzen oder zu 
beenden, einschließlich der Aussetzung oder Beendigung Ihres Dienstguthabens in Übereinstimmung mit dem geltenden 
Recht. 

8. Wir können diese Bedingungen jederzeit ändern, indem wir eine überarbeitete Version auf unserer Website veröffentlichen 
oder per E-Mail an die mit Ihrem Konto verknüpfte E-Mail-Adresse senden. Die geänderten Bedingungen treten mit der 
Veröffentlichung in Kraft oder, wenn wir Sie per E-Mail benachrichtigen, wie in der E-Mail-Nachricht angegeben. Indem Sie 
nach dem Datum des Inkrafttretens einer Änderung dieser Bedingungen ein Dienstguthaben erhalten oder nutzen, erklären 
Sie sich mit den geänderten Bedingungen einverstanden. 

 

8. Laufzeit; Beendigung 
8.1 Laufzeit. Die Laufzeit dieser Vereinbarung beginnt mit dem früheren der beiden folgenden Zeitpunkte: Ihrer Annahme dieser 
Geschäftsbedingungen, dem Datum des Inkrafttretens eines Bestellformulars oder dem Datum, an dem Sie die Dienste zum ersten Mal 
nutzen, und bleibt in Kraft, bis sie gemäß diesem Abschnitt 8 gekündigt wird ("Laufzeit"). Wenn Sie ein Abonnement für die Dienste 
erwerben, verlängert sich die Laufzeit des Abonnements automatisch um weitere Zeiträume, es sei denn, einer der beiden 
Vertragspartner teilt dem anderen seine Absicht mit, die Laufzeit nicht zu verlängern. Diese Mitteilung muss mindestens dreißig Tage 
vor dem Beginn des nächsten Verlängerungszeitraums erfolgen. 
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8.2 Beendigung. Sofern Sie die Dienste nicht für eine bestimmte Dauer erworben haben, können Sie diesen Vertrag jederzeit kündigen, 
indem Sie Ihr Konto löschen. Sowohl Sie als auch Alfa können diesen Vertrag durch schriftliche Mitteilung kündigen, (a) wenn die 
andere Partei diesen Vertrag wesentlich verletzt und die Verletzung nicht innerhalb von dreißig (30) Tagen nach Erhalt der schriftlichen 
Mitteilung über die Verletzung behebt, oder (b) wenn die andere Partei ihren Geschäftsbetrieb einstellt oder einem Insolvenzverfahren 
unterworfen wird. Wir können Ihren Zugang oder den eines Endbenutzers zu den Diensten aussetzen oder diesen Vertrag oder ein 
Bestellformular kündigen: (i) wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind; (ii) um ein Sicherheitsrisiko oder ein anderes glaubhaftes Risiko 
eines Schadens oder einer Haftung für uns, die Dienste oder einen Dritten zu verhindern; oder (iii) bei wiederholten oder wesentlichen 
Verstößen gegen die Alfa-Richtlinien. Wir werden uns in angemessener Weise bemühen, Sie über eine Aussetzung oder Beendigung 
zu informieren und Ihnen die Möglichkeit geben, das Problem vor der Aussetzung oder Beendigung zu lösen. 

8.3 Auswirkung der Beendigung. Die Beendigung oder das Auslaufen der Vereinbarung hat keine Auswirkungen auf Rechte oder 
Verpflichtungen, einschließlich der Zahlung fälliger Beträge, die im Rahmen dieser Vereinbarung bis zum Datum der Beendigung oder 
des Auslaufens entstanden sind. Bei Beendigung oder Ablauf dieser Vereinbarung bleiben die Bestimmungen, die ihrer Natur nach dazu 
bestimmt sind, die Beendigung zu überdauern, bestehen und bleiben in Übereinstimmung mit ihren Bedingungen in vollem Umfang 
wirksam, einschließlich Vertraulichkeitsverpflichtungen, Haftungsbeschränkungen und Haftungsausschlüsse. Bei Beendigung dieser 
Vereinbarung werden wir alle Kundeninhalte innerhalb von 30 Tagen aus unseren Systemen löschen, es sei denn, wir sind gesetzlich 
verpflichtet, sie aufzubewahren. 

9. Garantien; Haftungsausschluss 
9.1 Zusicherungen. Wir garantieren, dass die Dienste während der Laufzeit, wenn sie in Übereinstimmung mit dieser Vereinbarung 
genutzt werden, in allen wesentlichen Aspekten mit der Dokumentation übereinstimmen, die wir Ihnen zur Verfügung stellen oder 
anderweitig öffentlich zugänglich machen. 

9.2 Haftungsausschluss. Mit Ausnahme der Gewährleistungen in diesem Abschnitt 9 werden die Dienste ohne Mängelgewähr 
bereitgestellt, und wir und unsere verbundenen Unternehmen und Lizenzgeber lehnen hiermit alle ausdrücklichen oder 
stillschweigenden Gewährleistungen ab, einschließlich aller stillschweigenden Gewährleistungen der Marktgängigkeit, der Eignung für 
einen bestimmten Zweck und des Eigentumsrechts, der Nichtverletzung von Rechten Dritter oder der ungestörten Nutzung sowie aller 
Gewährleistungen, die sich aus dem Handelsverkehr oder der Gewohnheit ergeben. Trotz gegenteiliger Angaben geben wir keine 
Zusicherungen oder Garantien (a) für die ununterbrochene, fehlerfreie oder sichere Nutzung der Dienste, (b) für die Behebung von 
Mängeln, (c) für die Richtigkeit der Kundeninhalte oder (d) in Bezug auf die Angebote Dritter. 

10. Entschädigung 
10.1 Durch uns. Wir verpflichten uns, Sie für alle von einem zuständigen Gericht rechtskräftig zugesprochenen 
Schadensersatzleistungen und an Dritte zu zahlende Vergleichsbeträge schadlos zu halten, die sich aus Ansprüchen Dritter ergeben, 
die behaupten, dass die Dienste (einschließlich der Trainingsdaten, die wir zum Trainieren eines Modells verwenden, das die Dienste 
unterstützt) geistige Eigentumsrechte Dritter verletzen. Dies schließt Ansprüche aus, die sich ergeben aus: (a) der Kombination von 
Diensten mit Produkten, Diensten oder Software, die nicht von uns oder in unserem Namen bereitgestellt werden, (b) der 
Feinabstimmung, Anpassung oder Änderung der Dienste durch eine andere Partei als uns, (c) dem Input oder den Schulungsdaten, die 
Sie uns zur Verfügung stellen, (d) Ihrer Nichteinhaltung dieser Vereinbarung oder der für Sie geltenden Gesetze, Vorschriften oder 
Industriestandards oder (e) Kundenanwendungen (wenn der Anspruch ohne Ihre Kundenanwendung nicht entstanden wäre). Wenn wir 
vernünftigerweise davon ausgehen, dass alle oder ein Teil der Dienste wahrscheinlich Gegenstand einer Klage wegen 
Rechtsverletzung werden, werden wir (x) Ihnen auf unsere Kosten das Recht verschaffen, die Dienste weiterhin in Übereinstimmung mit 
dieser Vereinbarung zu nutzen, (y) den angeblich rechtsverletzenden Dienst ersetzen oder modifizieren, so dass er nicht 
rechtsverletzend ist, oder (z), wenn (x) und (y) wirtschaftlich nicht durchführbar sind, können wir nach unserem alleinigen Ermessen 
diese Vereinbarung durch schriftliche Mitteilung an Sie kündigen und alle im Voraus bezahlten Beträge für nicht genutzte Dienste 
zurückerstatten. Sie werden allen angemessenen Anweisungen, die wir Ihnen in Bezug auf (x) bis (y) oben geben, unverzüglich 
nachkommen, einschließlich der Anweisung, einen betroffenen Dienst zu ersetzen, zu modifizieren oder seine Nutzung einzustellen. 

10.2 Durch den Kunden. Sie erklären sich damit einverstanden, uns und unsere verbundenen Unternehmen und Lizenzgeber zu 
entschädigen, zu verteidigen und schadlos zu halten gegen jegliche Haftung, Schäden und Kosten (einschließlich angemessener 
Anwaltskosten), die an Dritte zu zahlen sind, die aus einem Anspruch Dritter im Zusammenhang mit (a) der Nutzung der Dienste unter 
Verletzung dieses Vertrags (einschließlich der Verletzung der Alfa-Richtlinien), (b) Kundenanwendungen (falls vorhanden) oder (c) 
Eingaben entstehen. 

10.3 Entschädigungsverfahren. Eine Partei, die eine Entschädigung beantragt, wird die entschädigende Partei unverzüglich nach 
Bekanntwerden eines Anspruchs schriftlich benachrichtigen, in angemessener Weise bei der Verteidigung oder Untersuchung des 
Anspruchs kooperieren (einschließlich der Aufbewahrung und Weitergabe des betreffenden Kundeninhalts) und der entschädigenden 
Partei die alleinige Kontrolle über die Verteidigung und Beilegung des Anspruchs überlassen, vorausgesetzt, dass die Partei, die eine 
Entschädigung beantragt, berechtigt ist, sich auf eigene Kosten an ihrer eigenen Verteidigung zu beteiligen. Die entschädigende Partei 
darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung der anderen Partei, die nicht unbillig verweigert werden darf, keinen Vergleich oder 
Kompromiss in Bezug auf einen Anspruch eingehen, mit der Ausnahme, dass die entschädigende Partei ohne Zustimmung einen 
Vergleich in Bezug auf einen Anspruch eingehen darf, der den Anspruch ohne Haftung gegenüber der anderen Partei, ohne 
Beeinträchtigung der Rechte der anderen Partei oder ohne Verpflichtung der anderen Partei zu einem Haftungsanerkenntnis löst. DIE 
RECHTSMITTEL IN DIESEM ABSCHNITT 10 SIND DIE EINZIGEN UND AUSSCHLIESSLICHEN RECHTSMITTEL FÜR ALLE 
ANSPRÜCHE DRITTER, DIE BEHAUPTEN, DASS DIE DIENSTE ODER DER KUNDENINHALT GEISTIGE EIGENTUMSRECHTE 
VERLETZEN. 
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11. Begrenzung der Haftung 
11.1 Beschränkungen für indirekte Schäden. Mit Ausnahme von (i) grober Fahrlässigkeit oder vorsätzlichem Fehlverhalten einer Partei, 
(ii) Ihrer Verletzung von Abschnitt 2 (Beschränkungen), (iii) der Verletzung der Vertraulichkeitsverpflichtungen einer Partei gemäß 
Abschnitt 4 (Vertraulichkeit), (iv) unserer Verletzung von Abschnitt 5 (Sicherheit) oder (v) der Entschädigungsverpflichtungen einer 
Partei gemäß diesem Vertrag, weder Sie noch Alfa oder unsere jeweiligen Tochtergesellschaften oder Lizenzgeber haften im Rahmen 
dieses Vertrags für indirekte, strafende, zufällige, besondere oder Folgeschäden (einschließlich entgangener Gewinne), selbst wenn die 
betreffende Partei auf die Möglichkeit solcher Schäden hingewiesen wurde. 

11.2 Haftungsobergrenze. Mit Ausnahme von (i) grober Fahrlässigkeit oder vorsätzlichem Fehlverhalten einer Partei oder (ii) den 
Entschädigungsverpflichtungen einer Partei im Rahmen dieser Vereinbarung übersteigt die Gesamthaftung jeder Partei im Rahmen 
dieser Vereinbarung nicht den Gesamtbetrag, den Sie in den zwölf (12) Monaten unmittelbar vor dem haftungsbegründenden Ereignis 
an uns gezahlt haben. Die vorstehenden Beschränkungen gelten trotz eines Versagens des wesentlichen Zwecks eines beschränkten 
Rechtsbehelfs und in dem nach geltendem Recht maximal zulässigen Umfang. 

12. Handelskontrollen 
Sie müssen alle geltenden Handelsgesetze, einschließlich Sanktions- und Exportkontrollgesetze, einhalten. 
Unsere Dienste dürfen nicht in oder zu Gunsten von (a) Embargoländern oder -gebieten oder (b) natürlichen oder juristischen 
Personen, mit denen der Geschäftsverkehr nach den geltenden Handelsgesetzen verboten oder eingeschränkt ist, genutzt oder in diese 
exportiert oder reexportiert werden. Unsere Dienste dürfen nicht für Endzwecke verwendet werden, die nach den geltenden 
Handelsgesetzen verboten sind, und Ihre Eingaben dürfen keine Materialien oder Informationen enthalten, für deren Freigabe oder 
Ausfuhr eine staatliche Lizenz erforderlich ist. 

13. Streitbeilegung 
SIE ERKLÄREN SICH MIT DEN FOLGENDEN BESTIMMUNGEN ZUM OBLIGATORISCHEN SCHIEDSVERFAHREN UND ZUM 
VERZICHT AUF SAMMELKLAGEN EINVERSTANDEN: 

13.1 OBLIGATORISCHES SCHIEDSVERFAHREN. Sie und Alfa vereinbaren, alle Ansprüche, die sich aus diesem Vertrag oder unseren 
Diensten ergeben oder damit in Zusammenhang stehen, unabhängig davon, wann der Anspruch entstanden ist, selbst wenn er vor dem 
Bestehen dieses Vertrags entstanden ist (ein "Streitfall"), durch ein endgültiges und verbindliches Schiedsverfahren zu lösen. 

13.2 Informelle Streitschlichtung. Wir möchten Ihre Bedenken verstehen und versuchen, sie zu lösen, bevor wir formelle rechtliche 
Schritte einleiten. Bevor einer von uns eine Klage gegen den anderen einreicht, vereinbaren wir beide, zu versuchen, die Streitigkeit 
informell beizulegen. Sie stimmen zu, dies zu tun, indem Sie uns eine Mitteilung per Post oder per E-Mail an jose@alfabcn.ai schicken. 
Wir werden dies tun, indem wir Ihnen eine Mitteilung an die mit Ihrem Konto verknüpfte E-Mail-Adresse senden. Wenn wir nicht in der 
Lage sind, eine Streitigkeit innerhalb von 60 Tagen zu lösen, hat jeder von uns das Recht, ein Schiedsverfahren einzuleiten. Wir 
erklären uns außerdem bereit, an einer Einzelvergleichsverhandlung teilzunehmen, wenn eine der Parteien während dieser Zeit eine 
solche beantragt. Alle Verjährungsfristen werden während dieses informellen Schlichtungsverfahrens gehemmt. 

13.3 Schiedsgerichtsforum. Sowohl Sie als auch Alfa können ein verbindliches Schiedsverfahren einleiten durch 
Corte Española de Arbitraje (CEA), einem Anbieter alternativer Streitbeilegungsverfahren, und wenn CEA nicht verfügbar ist, werden 
Sie und Alfa ein alternatives Schiedsgericht auswählen. Die einleitende Partei muss alle Anmeldegebühren für das Schiedsverfahren 
zahlen, und die Zahlung anderer Verwaltungs- und Schiedsrichterkosten wird durch die Regeln des Schiedsgerichtsanbieters geregelt. 
Wird Ihre Forderung als unseriös eingestuft, sind Sie dafür verantwortlich, uns alle Verwaltungs-, Anhörungs- und sonstigen Gebühren 
zu erstatten, die uns aufgrund der unseriösen Forderung entstanden sind. 

13.4 Schiedsgerichtsverfahren. Das Schiedsverfahren wird per Telefon, auf der Grundlage schriftlicher Eingaben, per Videokonferenz 
oder persönlich in Barcelona, Spanien, oder an einem anderen einvernehmlich vereinbarten Ort durchgeführt. Das Schiedsverfahren 
wird von einem Einzelschiedsrichter des CEA nach den jeweils geltenden Regeln durchgeführt. Alle Fragen sind vom Schiedsrichter zu 
entscheiden, mit der Ausnahme, dass ein spanisches Gericht befugt ist, (a) zu entscheiden, ob eine der Bestimmungen von dieser 
Schiedsvereinbarung abgetrennt werden sollte und welche Folgen eine solche Abtrennung hat, (b) zu entscheiden, ob Sie die 
aufschiebenden Bedingungen für das Schiedsverfahren erfüllt haben, und (c) zu entscheiden, ob ein Schlichtungsanbieter zur 
Verfügung steht, um das/die Schiedsverfahren gemäß Abschnitt 13.3 anzuhören. Der Betrag eines etwaigen Vergleichsangebots wird 
dem Schiedsrichter von keiner der Parteien mitgeteilt, bis dieser den endgültigen Schiedsspruch festgelegt hat. 

13.5 Ausnahmen. Nichts in dieser Vereinbarung erfordert ein Schiedsverfahren für die folgenden Ansprüche: (a) individuelle Ansprüche, 
die vor einem Gericht für geringfügige Forderungen geltend gemacht werden, und (b) Unterlassungsklagen oder andere 
billigkeitsrechtliche Ansprüche, um die unbefugte Nutzung oder den Missbrauch der Dienste oder die Verletzung geistigen Eigentums zu 
unterbinden. 

13.6 KEINE SAMMELKLAGEN. Streitigkeiten dürfen nur auf individueller Basis vorgebracht werden und dürfen nicht als Kläger oder 
Gruppenmitglied in einem Sammel-, konsolidierten oder repräsentativen Verfahren vorgebracht werden. Sammelschiedsverfahren, 
Sammelklagen, Klagen von Privatanwälten und die Zusammenlegung mit anderen Schiedsverfahren sind nicht zulässig. Sollte eine 
Streitigkeit aus irgendeinem Grund vor Gericht und nicht im Rahmen eines Schiedsverfahrens ausgetragen werden, verzichtet jede 
Partei wissentlich und unwiderruflich auf das Recht auf ein Schwurgerichtsverfahren in einer Klage, einem Verfahren oder einer 
Gegenklage. Dies hindert keine der Parteien daran, sich an einem Gruppenvergleich über die Ansprüche zu beteiligen. 
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13.7 Stapel-Schiedsverfahren. Wenn 5 oder mehr Kläger, die durch denselben oder einen ähnlichen Anwalt vertreten werden, innerhalb 
von 90 Tagen nacheinander Anträge auf ein Schiedsverfahren einreichen, die im Wesentlichen ähnliche Streitigkeiten aufwerfen, 
vereinbaren Sie und Alfa, dass das CEA diese in Stapeln von jeweils bis zu 5 Klägern ("Stapel") verwaltet, es sei denn, es gibt weniger 
als 5 Kläger insgesamt oder nach der Stapelung, die einen einzigen Stapel bilden. Das CEA verwaltet jeden Stapel als ein einziges 
konsolidiertes Schiedsverfahren mit einem Schiedsrichter, einem Satz von Schiedsgebühren und einer Anhörung, die per 
Videokonferenz oder an einem vom Schiedsrichter für jeden Stapel festgelegten Ort stattfindet. Sollte sich ein Teil dieses Abschnitts in 
Bezug auf einen bestimmten Kläger oder ein bestimmtes Los als ungültig oder nicht durchsetzbar erweisen, so wird er abgetrennt und 
in einem Einzelverfahren geschlichtet. 

13.8 Trennbarkeit. Sollte sich ein Teil dieses Abschnitts 13 als rechtswidrig oder nicht durchsetzbar erweisen, bleibt der Rest in Kraft, mit 
der Ausnahme, dass dieser Abschnitt 13 in seiner Gesamtheit nicht durchsetzbar ist, wenn die Feststellung einer teilweisen 
Rechtswidrigkeit oder Nichtdurchsetzbarkeit ein Gruppen- oder repräsentatives Schiedsverfahren zulassen würde. Die Bestimmungen 
dieses Abschnitts gelten nicht als Verzicht auf das Recht, eine öffentliche Unterlassungsklage oder ein anderes nicht verzichtbares 
Recht geltend zu machen, solange das Schiedsgericht noch nicht über den Inhalt dieses Anspruchs entschieden hat. 

14. Änderungen dieser Geschäftsbedingungen oder der Alfa-Richtlinien 
14.1 Aktualisierungen. Wir können diese Geschäftsbedingungen oder die Alfa-Richtlinien aktualisieren, indem wir Sie in angemessener 
Weise benachrichtigen, einschließlich durch Veröffentlichung der Aktualisierung auf unserer Website. Wenn eine Aktualisierung nach 
unserem alleinigen Ermessen wesentliche Auswirkungen auf Ihre Rechte oder Pflichten hat, werden wir Sie mindestens 30 Tage vor 
Inkrafttreten der Aktualisierung benachrichtigen, es sei denn, die Aktualisierung ist erforderlich, damit wir geltende Gesetze einhalten 
können; in diesem Fall werden wir Sie so rechtzeitig wie möglich benachrichtigen. Alle anderen Aktualisierungen treten an dem Tag in 
Kraft, an dem wir die aktualisierten Geschäftsbedingungen oder Alfa Policies veröffentlichen. Wenn Sie die Dienste nach Inkrafttreten 
einer Aktualisierung weiterhin nutzen oder auf sie zugreifen, gilt dies als Zustimmung zu der Aktualisierung. Wenn Sie mit einer 
Aktualisierung nicht einverstanden sind, können Sie die Nutzung der Dienste einstellen oder diese Vereinbarung gemäß Abschnitt 8.2 
(Beendigung) kündigen. 

14.2 Ausnahmen von Aktualisierungen. Mit Ausnahme von Aktualisierungen, die der Einhaltung des geltenden Rechts dienen, gelten 
Aktualisierungen dieser Geschäftsbedingungen oder der Alfa-Richtlinien nicht für: (a) Streitigkeiten zwischen Ihnen und Alfa, die vor der 
Aktualisierung entstanden sind; oder (b) von Ihnen und Alfa unterzeichnete Bestellformulare (im Gegensatz zu einer automatisierten 
Bestellseite), bevor wir Sie über die Aktualisierung informiert haben. Soweit sich eine Aktualisierung jedoch auf einen Dienst oder eine 
Funktion bezieht, der/die nach der Unterzeichnung eines Bestellformulars eingeführt wurde, wird sie bei Ihrer ersten Nutzung eines 
solchen Dienstes wirksam. 

15. Sonstiges 
15.1 Rückmeldung. Wenn Sie uns Feedback zu den Diensten geben ("Feedback"), gewähren Sie uns das Recht, das Feedback ohne 
Einschränkung oder Entschädigung zu nutzen und zu verwerten. 

15.2 Werbung. Sie dürfen unseren Namen und unsere Marken verwenden, um Ihre Nutzung der Dienste ausschließlich in 
Übereinstimmung mit unseren Markenrichtlinien zu beschreiben. Wir werden Ihren Namen oder Ihre Marken nicht ohne Ihre vorherige 
schriftliche Zustimmung öffentlich verwenden. 

15.3 Gesamte Vereinbarung. Dieser Vertrag stellt die gesamte Vereinbarung zwischen Ihnen und Alfa in Bezug auf seinen Gegenstand 
dar und ersetzt alle früheren oder gleichzeitigen Vereinbarungen, Mitteilungen und Absprachen, ob schriftlich oder mündlich. Sie 
erklären sich damit einverstanden, dass alle Bedingungen, die in einer von Ihnen an uns gesendeten Bestellung enthalten sind, nicht für 
diesen Vertrag gelten und null und nichtig sind. 

15.4 Beziehung zwischen den Parteien. Für alle Zwecke dieses Vertrags werden Sie und Alfa als unabhängige Vertragspartner auftreten 
und handeln und werden nicht versuchen, den jeweils anderen an einen Vertrag zu binden. 

15.5 Keine Drittbegünstigten. Es gibt keine beabsichtigten Drittbegünstigten für diesen Vertrag, und es ist Ihre und Alfas ausdrückliche 
Absicht, dass nichts in diesem Vertrag zu einem Recht oder einem Klagegrund, vertraglich oder anderweitig, in oder im Namen einer 
dritten Partei führen wird. 
 
15.6 Höhere Gewalt. Mit Ausnahme der Zahlungsverpflichtungen haften weder Sie noch Alfa für Ausfälle oder Verzögerungen, die sich 
aus Bedingungen ergeben, die außerhalb Ihrer oder Alfas zumutbaren Kontrolle liegen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
Regierungsmaßnahmen oder Terrorakte, Erdbeben oder andere höhere Gewalt, Arbeitsbedingungen oder Stromausfälle. 

15.7 Abtretung. Diese Vereinbarung kann nicht abgetreten werden, außer wie in diesem Abschnitt 15.7 (Abtretung) erlaubt. Wir können 
diesen Vertrag ohne Ankündigung oder Ihre Zustimmung an ein verbundenes Unternehmen abtreten. Sowohl Sie als auch Alfa können 
diesen Vertrag an einen Nachfolger abtreten, der im Wesentlichen das gesamte Vermögen oder Geschäft der jeweiligen Partei besitzt, 
vorausgesetzt, dass die abtretende Partei die Abtretung in angemessener Weise (mindestens 30 Tage) vorher schriftlich ankündigt. 
Dieser Vertrag ist für die Parteien und ihre jeweiligen Rechtsnachfolger und zulässigen Abtretungen verbindlich. 

15.8 Bekanntmachungen. Alle Mitteilungen bedürfen der Schriftform. Wir können Ihnen Mitteilungen unter Verwendung der 
Registrierungsdaten oder der mit Ihrem Konto verbundenen E-Mail-Adresse zukommen lassen. Die Zustellung gilt als an dem Datum 
des Empfangs erfolgt, wenn sie per E-Mail zugestellt wurde, oder an dem Datum, an dem sie per Kurier zugestellt wurde, wenn sie per 
Post zugestellt wurde. Wir akzeptieren Zustellungen an diese Adresse: Alfa, Aribau 175, Ppal 1B, 08036 Barcelona, E-Mail: 
info@alfabcn.ai. 
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15.9 Salvatorische Klausel. Sollte sich eine Bestimmung dieser Vereinbarung als rechtswidrig oder nicht durchsetzbar erweisen, wird 
diese Bestimmung eingeschränkt oder aufgehoben, so dass diese Vereinbarung ansonsten in vollem Umfang in Kraft bleibt und 
durchsetzbar ist. 

15.10 Gerichtsbarkeit, Gerichtsstand und Rechtswahl. Diese Vereinbarung unterliegt den Gesetzen Spaniens. Mit Ausnahme der 
Bestimmungen in Abschnitt 13 (Streitbeilegung) werden alle Ansprüche, die sich aus dieser Vereinbarung ergeben oder mit ihr in 
Zusammenhang stehen, ausschließlich vor den Gerichten in Barcelona geltend gemacht. 
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Anhang A - Preisliste 
 

Bezahlung pro Nutzung der Alfa API Plattform oder Talent AI Web Applika8on1) 

Verwaltung von Talenten in Talent AI Kostenlos 

Veröffentlichung einer unbegr. Anz. von Stellen mit unbegr. Anz. von Bewerbern Kostenlos 

Ihre gebrandete Unternehmensseite mit Ihren Stellenangeboten Kostenlos 

LinkedIn Connector zum Herunterladen von Jobs und Kandidaten Kostenlos 

SAP SuccessFactors Connector zum Herunterladen von Jobs und Kandidaten Kostenlos 

Integrieren Sie Ihr ATS mit Talent AI über unsere Alfa API-PlaJorm Kostenlos 

Herunterladen von PDF-Lebensläufen der Bewerber Kostenlos 

AI-Parsing eines PDF-Lebenslaufs 10 Credits 

Herunterladen des Lebenslaufs im JSON-Format (nur API)   5 Credits 

AI-Parsing eines PDF-Zeugnisses eines Bewerbers   3 Credits 

Liste der ZerVfikate eines Bewerbers nach Excel exporVeren   1 Credit / ZerVfikat 

AI-Parsing einer PDF-ArbeitsakkrediVerung eines Kandidaten   4 Credits 

AI-Parsing eines PDF-Arbeitsberichts der Sozialversicherung in Spanien 15 Credits 

ExporVeren der Liste der ArbeitsakkrediVerungen nach Excel Kostenlos 

AI-Bewertung eines Lebenslaufs eines Bewerbers 10 Credits 

AI-Bewertung einer Stellenbewerbung 20 Credits 

Erstellung von kandidatenabhängigen Interviewfragen für den Recruiter 10 Credits 

Erstellung eines individualisierten Kandidatenquiz mit AI   2 Credits/Frage 

Gebrandete Quizseite für Kandidaten Kostenlos 

Erstellen von öffentlichen Links zu anonymisierten Lebensläufen von Talenten Kostenlos3) 

Talent Portal: Talente können ihre Daten online bearbeiten Kostenlos3) 

 

Preisgestaltung für Credits 

Je mehr Credits Sie erwerben, desto günsVger ist der Credit-Preis. Die Mindestanzahl an Credits, die Sie erwerben müssen, beträgt 
1.000 Credits (entspricht 50 EUR).  

 Kaufetrag Erhaltene Gutschrig Creditpreis 

 50 EUR ® 1.000 credits ® 1 Credit = 5,0 Cent   

 200 EUR ® 5.000 credits  ® 1 Credit = 4,0 Cent (20% Rabaj) 

 1.000 EUR  ® 33.333 credits  ® 1 Credit = 3,0 Cent (40% Rabaj) 

 5.000 EUR  ® 250.000 credits  ® 1 Credit = 2,0 Cent (60% Rabaj) 
 

Stand der Preise: August 2025. Die Preise können sich jederzeit ändern. Alle Preise verstehen sich zuzüglich der spanischen Mehrwertsteuer. Credits 

müssen im Voraus erworben werden. 

 

1) Für die Nutzung der Talent AI Webanwendung ist ein Kaufplan (Erwerb) von mindestens 1.000 Credits pro Monat erforderlich. Für die Nutzung der 

Alfa API ist lediglich ein posiXves Guthabenkonto, jedoch kein Kaufplan erforderlich. 

2) Als berufliche Nachweise können dienen: Arbeitsvertrag, Empfehlungsschreiben, Arbeitszeugnis, SEPE-Bericht des Arbeitsministeriums. 

3) Erfordert einen Kaufplan (monatlicher Erweb) von mindestens 5.000 Credits 


